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El futuro de la interfaz de usuario
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POR DR. JaAtME NAVON

Es posible que usted haya tenido la
oportunidad de usar un computador
personal en los anos ‘80. De aquellos
que mostraban letras de color verde
sobre un fondo oscuro. En ese tiempo
la tnica forma de comunicarse con el
computador para indicarle qué hacer
era por medio de comandos de texto
que se introducian mediante el tecla-
do. De pronto aparecieron los Macs con
ese curioso aparatito llamado «mouse»
y la forma de comunicarse con el com-
putador cambi6 para siempre. No més
tener que recordar comandos, basta un
par de clicks en los iconos 0 mends ade-
cuados para tener el mismo efecto. Hoy
en dia ese tipo de interfaz es el predo-
minante al haber sido adaptado por
Windows que es el sistema operativo
abrumadoramente mayoritario en la
actualidad.

Pero ya llevamos muchos anos ma-
nejando el computador de esta forma
y uno puede preguntarse sino hay for-
mas alternativas que pueden ser supe-
riores. Si usted ha tenido la oportuni-
dad de usar un iPhone o uniPod Touch

entonces ya ha experimentado una
interfaz que puede llegar a ser muy
usada en el futuro. En lugar de apretar
un boton o un mend indirectamente a
través del mouse, usted puede hacerlo
en forma directa presionando con el
dedo el lugar de la pantalla donde el
aparece. Mejor aun, la interfaz no sélo
reacciona al tacto sino que es capaz de
detectar varios puntos de presion en
forma simulténea, lo que permite aso-
ciar gestos con acciones (agrandar se-
parando el indice del pulgar, rotar gi-
rando los dedos, desplazar arrastran-
do el dedo, etc.)

Una forma distinta de interactuar
con el computador ha sido aprovecha-
da hdbilmente por Nintendo en su po-
pular consola Wii. En este caso el usua-

rio produce efectos mediante movi-
mientos del controlador en el aire. Cla-
ramente es mucho mds natural para un
juego de tenis golpear la pelota agitan-
do el brazo como si tuviese un racquet
que hacer click con el boton del mouse
sobre la pelota. Otro ejemplo de este
tipo de interfaz es el de la compania
israeli xtr3D que ha desarrollado un
software capaz de detectar los movi-
mientos de las manos del usuario me-
diante la cdmara Web del computador
para reaccionar de acuerdo a ellos.
Un paso mads alld consiste en pro-
porcionar un feedback relacionado con
lo que esta sucediendo en el mundo vir-
tual. Esto también ha sido usado en la
industria de video juegos. Por ejemplo
hay controladores que vibran cuando
se dispara el arma asociada a él. Hay
otros ejemplos mucho més serios como,
por ejemplo, en simulaciones de ciru-
gia (el cirujano puede «sentir» la textu-
ra de lo que esta cortando).
Indudablemente que la interfaz ver-
bal, que hasta ahora so6lo ha aparecido
timidamente en algunas aplicaciones,
se ird haciendo més comin a medida
que la tecnologia avanza. Ya hay va-
rias aplicaciones para el iPhone que se
controlan con la voz (una ventaja cuan-

do se tienen las manos ocupadas).

Otra fascinante posibilidad que ha sido
también demostrada es lo que se conoce
como «realidad aumentada», en que ele-
mentos virtuales se agregan al mundo real
produciendo una realidad aumentada.
Por ejemplo, en un museo uno apunta la
camara del celular a una pintura y en el
visor aparece no sélo la pintura sino el
nombre del cuadro y del pintor.

Tal vez la meta méds ambiciosa en
cuanto a interfaz lo constituya la que
permita que la mente controle directa-
mente al computador. Es ya perfecta-
mente posible entrenar a una persona
para que maneje sus ondas cerebrales
para controlar un cursor sobre la pan-
talla sin mover absolutamente nada.
Esta tecnologia estd siendo usada en
aviones de combate para detectar el
grado de sobrecarga cognitiva del pi-
loto en un determinado momento y, de
acuerdo a ello, alertarlo en forma visual
o0 auditiva.

Indudablemente que en la proxima
década junto con ver nuevos computa-
dores mds potentes, méds pequenos y
mads baratos, veremos una diversifica-
cion en las formas como se interactia
con ellos muy distinta al cldsico tecla-
do y mouse que usamos hoy dia.
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