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Sistemas de votación electrónica
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Más tarde los vocales abrirán la urna y
procederán al conteo de los votos en pre-
sencia de apoderados y observadores
para finalmente llenar un acta con el re-
sultado de la mesa que es comunicado
a las autoridades del recinto.

Hace algún tiempo un amigo me hizo
la siguiente pregunta: ¿No sería ya hora
de modernizar el proceso de votaciones

metiéndole más tecnología?  Hay varios
países como, por ejemplo, Brasil, donde
la votación se hace íntegramente por
medio de dispositivos electrónicos.  En
ese minuto mi entusiasmo por las tec-
nologías de información me hizo res-
ponder rápidamente con un «por su-
puesto, claro que sí».  Sin embargo, des-
pués de meditarlo un poco más y haber
participado como vocal de mesa en tres
oportunidades, pienso que no sólo no
es necesario cambiar el actual sistema
sino que sería un gran error hacerlo.

El sistema manual actual funciona
a la perfección.  Cerca de las 10 de la
noche ya se tienen contabilizados la
mayor parte de los votos y, lo que es más
importante, nadie desconfía del proce-
so.  Finalmente hay un tribunal califi-
cador que vuelve a revisar los votos an-
tes de confirmar los resultados.  Este
resultado final suele no diferir más que
en una mínima fracción del resultado
dado la misma noche de la elección.

Dicen que si algo no está roto, enton-
ces no hay que romperlo.  Pero, ¿qué tan
difícil es implementar un sistema de
votación electrónico?  La verdad es que
hay enormes desafíos.  Por ejemplo, todo
sistema de votaciones debe cumplir con
una serie de propiedades como:

� asegurar que todos los electores
puedan votar pero sólo una vez,

� asegurar la privacidad del voto,
� asegurar la inalterabilidad del

voto,
� permitir que cualquier persona

pueda verificar el resultado,
� asegurar que el voto sea anónimo,
� permitir que personas sin mayor

educación  y  ancianos  puedan  votar

rápidamente.
Se han creado ingeniosas soluciones

y sistemas que permiten satisfacer los
requisitos anteriores, pero un gran pro-
blema aun persiste: ¿Cómo se puede
convencer al 100% de la población que
el resultado no ha sido alterado? En
nuestro país todavía hay una gran re-
sistencia a las compras por internet por-
que la gente siente una gran desconfian-
za.  Esto es a pesar que hoy en día la
compra electrónica en sitios seguros
como Amazón es absolutamente
confiable.  ¿Confiaría usted en un siste-
ma de votación totalmente electrónico
controlado por una pieza de software?

Aun cuando se logre implementar
un sistema de votación electrónico que
desde el punto de vista técnico sea 100%
preciso y seguro, pero no 100% confiable
de acuerdo a la percepción de la gente,
sería una muy mala idea usarlo para
reemplazar al sistema actual que no sólo
es preciso, seguro y rápido sino además
creíble por toda la población.

Es  posible  que  en  Brasil,  India  o
Estados Unidos no quede alternativa.  En
Chile definitivamente no se necesita.

En poco más de una
semana Chile vivirá un
nuevo proceso
eleccionario.  Los electores
concurrirán a los locales
correspondientes donde
procederán a hacer una
línea vertical en el voto
para luego introducirlo en
la urna.


